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Términos y Condiciones de Uso 
Última actualización: 12 de March de 2026 

1. Aceptación de los términos 

El acceso y uso de los servicios digitales de Panamericana Televisión S.A., incluyendo sitios 

web, aplicaciones, formularios, promociones o servicios asociados, implica la aceptación de 

los presentes Términos y Condiciones. Si el usuario no está de acuerdo con estos términos, 

debe abstenerse de utilizar los servicios. 

2. Registro de usuarios 

Para acceder a determinadas funcionalidades, el usuario podrá registrarse proporcionando 

información personal como: nombre completo, documento de identidad (DNI u otro), fecha 

de nacimiento, lugar de residencia, correo electrónico y otros datos necesarios para la 

prestación del servicio. El usuario declara que la información proporcionada es veraz, actual 

y completa. Panamericana Televisión S.A. podrá suspender o cancelar cuentas cuando 

detecte información falsa o uso indebido del servicio. 

3. Uso del servicio 

El usuario se compromete a utilizar los servicios de manera lícita y conforme a la legislación 

vigente. Queda prohibido usar el servicio para actividades ilegales, suplantar identidad, 

interferir con el funcionamiento del sitio o plataforma o utilizar los servicios para fines 

fraudulentos. 

4. Datos personales 

Al registrarse o utilizar los servicios, el usuario autoriza a Panamericana Televisión S.A. a 

recopilar, almacenar y procesar sus datos personales para gestionar su registro, ofrecer 

servicios y promociones, mejorar la experiencia de usuario y realizar análisis estadísticos o 

comerciales. 

5. Cesión o uso comercial de datos 

El usuario acepta que Panamericana Televisión S.A. podrá compartir, ceder o transferir 

información recopilada con empresas asociadas, anunciantes, socios comerciales o clientes 

estratégicos para fines comerciales, publicitarios o de investigación de mercado, de 

conformidad con la normativa aplicable. 

6. Contenidos y propiedad intelectual 

Todos los contenidos, marcas, logotipos, programas, textos, videos e imágenes publicados 

en las plataformas de Panamericana Televisión S.A. son propiedad de la empresa o de sus 

respectivos titulares. Queda prohibida su reproducción o uso sin autorización previa. 



7. Limitación de responsabilidad 

Panamericana Televisión S.A. no garantiza la disponibilidad permanente de los servicios ni 

se responsabiliza por interrupciones técnicas, errores del sistema o fallas en redes o 

proveedores externos. 

8. Modificaciones 

Panamericana Televisión S.A. podrá modificar estos términos en cualquier momento. Las 

modificaciones entrarán en vigencia desde su publicación en las plataformas digitales 

correspondientes. 

9. Legislación aplicable 

Estos términos se rigen por las leyes de la República del Perú. Cualquier controversia será 

resuelta ante los tribunales competentes de Lima, Perú. 

  



Política de Privacidad 
Última actualización: 12 de March de 2026 

1. Responsable del tratamiento de datos 

El responsable del tratamiento de los datos personales es Panamericana Televisión S.A., 

empresa dedicada a la producción y difusión de contenidos audiovisuales y servicios 

digitales asociados. 

2. Banco de datos personales 

Los datos personales recopilados serán incorporados al banco de datos denominado 

'Usuarios y Audiencias Digitales Panamericana', de titularidad de Panamericana Televisión 

S.A. 

3. Datos personales recopilados 

Panamericana Televisión S.A. podrá recopilar datos personales proporcionados 

directamente por el usuario, tales como nombre completo, documento de identidad (DNI u 

otro), fecha de nacimiento, lugar de residencia, correo electrónico y cualquier otra 

información que el usuario proporcione al registrarse o interactuar con los servicios. 

4. Finalidad del tratamiento 

Los datos personales podrán ser utilizados para gestionar registros de usuarios, brindar 

acceso a servicios digitales, enviar comunicaciones informativas o promocionales, realizar 

análisis estadísticos o de mercado, mejorar productos o servicios y desarrollar actividades 

comerciales o publicitarias. 

5. Transferencia internacional de datos 

El usuario reconoce y acepta que sus datos personales podrán ser almacenados o 

procesados en servidores ubicados fuera del territorio del Perú. Panamericana Televisión 

S.A. adoptará medidas razonables para garantizar la protección de los datos conforme a la 

normativa aplicable. 

6. Compartición de información con terceros 

Panamericana Televisión S.A. podrá compartir datos personales con empresas asociadas, 

proveedores de servicios, socios comerciales, anunciantes o clientes estratégicos cuando sea 

necesario para la prestación de servicios, campañas publicitarias o actividades comerciales. 

7. Plazo de conservación 

Los datos personales serán conservados por un periodo máximo de diez (10) años desde su 

recopilación o desde la última interacción del usuario con los servicios de Panamericana 

Televisión S.A., salvo que la legislación aplicable disponga un plazo distinto. 



8. Seguridad de la información 

Panamericana Televisión S.A. implementa medidas técnicas y organizativas razonables para 

proteger los datos personales contra acceso no autorizado, pérdida, alteración o divulgación 

indebida. 

9. Derechos ARCO 

Los usuarios podrán ejercer los derechos de acceso, rectificación, cancelación u oposición 

respecto de sus datos personales enviando una solicitud al correo electrónico 

brevo@panamericana.pe. Panamericana Televisión S.A. podrá solicitar información 

adicional para verificar la identidad del solicitante antes de procesar la solicitud. 

10. Cambios en la política 

Panamericana Televisión S.A. podrá actualizar esta Política de Privacidad en cualquier 

momento. Las modificaciones entrarán en vigencia desde su publicación en las plataformas 

correspondientes. 


